
 

 جرثقیل

 استاندارد عمومی

ISO/TS 16949 :2009 Automotive Quality Management 

 مدیریت کیفیت در صنعت خودروسازی

ISO 9001:2015 Quality management system               

 سیستم مدیریت کیفیت

ISO 14001:2015 Environmental management system 

 سیستم مدیریت زیست محیطی

ISO 45001:2018 Occupational health and safety management system 

 مدیریت ایمنی و بهداشت شغلی

IMS (Integrated Management System) 

 سیستم مدیریت یکپارچه

HSE-MS   (Health, safety, and environment Management system) 

 مدیریت ایمنی و بهداشت محیط کار

ISO 10002:2018 Customer satisfaction - Guidelines for complaints handling in 

organizations 

ی  به شکایات مشتر
ی

 مدیریت رسیدگ

ISO 10004:2018 Customer satisfaction- Guidelines for monitoring and measuring 

ی  مدیریت رضایتمندی مشتر

 



5S (Sort, Set in Order, Shine, Standardize, Sustain) 

ه سازی ،ساماندهی ی  انضباط، استانداردسازی ،نظم و ترتیب ،پاکت 

ISO 10668:2010 Brand valuation 

 مدیریت ثبت و ارزیابی برند

 

 استاندارد تخصصی

ISO 3691-2:2016 Industrial trucks — Safety requirements and verification — Part 

2: Self-propelled variable-reach trucks 

سی خودکشش   یها ونی: کام2قسمت  - د ییو تأ منی یالزامات ا - صنعنر  یها ونیکام ت  متغ با دستر  

 


